CONTRATO N° 140/2020 - CREDENCIAMENTO DE
CORRESPONDENTE.

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
CORRESPONDENTE, QUE ENTRE St CELEBRAM A
AGENCIA DE FOMENTO DE GOIAS SA E O
EMPRESARIA INDIVIDUAL ELAINE APARECIDA
BUENO VILELA-(72237406120), NA FORMA ABAIXO:

Pelo presente instrumento particular de Contrato, ge um ladc a AGENCIA DE FOMENTO
DE GOIAS S/A sociedade anénima de economia mista de capital fechado, autorizada a
sua criagao por forga da Lei Estadual de n® 13.533 de 15/10/99, inscrita no CNPJ/MF sob
o n® 03 918 382/0001-25, com sede na Avenida Gaias. n° 81, Setor Central, Goiania-GO.,
CEP 74 005-01C doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por
seu Diretor-Presidente RIVAEL AGUIAR PEREIRA, hrasileiro, casado. gestor
fazendano, portador da Cédula de Identidade RG n® 2785011-8SP/GQ, inscrite no CPF
soh o n°® 607.372.391-15, residente e domiciliado em Goiania-GO, e pelo Diretor
Administrativo @ Financeiro JOSE ALVES QUEIROZ. brasileire, divorciado. advogado.
portador da Cédula de ldentidade RG n® 2090875 SSP/GO, inscrito no CPF sob o n°®
440 058 871-68, residente e domiciliado em Aparecida de Goiénia-GO, e de oulro,
ELAINE APARECIDA BUENO VILELA-{(72237406120) empresaria individual, inscnia
na CNPJ sob o n® 33 488 875.0001-02, com sede na Rua Sac Joaguim, n® 257, Setor
Syl CEP. 78230-000, Piranhas-GO. doravante denominada simplesmente
CONTRATADA. neste ato representada pela tiular ELAINE APARECIDA BUENO
VILELA, portadora da Cedula de identidade RG n® 3461142-6998568 SSP/GO, inscrita
no CPF sob o n® 722 374 081-20, residente e domiciliada em Piranhas-CGO, resolvem, de
comum acordo, celebrar o presente contrato de prestaglo de servigos de
Correspondente,

As partes contratantes vinculam-se acs termos do EDITAL DE CREDENCIAMENTO —
GOIASFOMENTC N° 00172020 e respectivos documentos de habilitagao, que passam a
integrar o presente terme ce contrato  instruido no Processc Administrativo n®
5020000558000077 mediante as clausulas e condigbes seguintes:

 CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

A celebracdo deste contrato se realiza com fundamento na Lei Faderal n® 13.303/2016,
{ei Complementar n° 123/2016, modificada peia Lei Complementar n® 147/2014,
Resolucdo n°® 3.954/2011 do Banco Central do Brasil e demais normas vigentes

aplicAveis 4 maténa, medante 0 resullado do EDITAL DE CREDENCIAMENTO -
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GOIASFOMENTQ N° 001/2020, homologado em 18/03/2020, conforme pode ser
confirmado no Processo Administrative n® 202000553000077.

| CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Credenciamento de Correspondentes da Agéncia de Fomento de Golas S/A -
GoigsFomento. com vistas 4 prestacéo dos servigos de coleta de informag8es cadastrais
documentacadc € encaminhamento de propostas de financamenio juntc a
GoiasFomento, conforme regras do Edital e seus anex0s. gue passam a integrar o
presente instrumento

@ CLAUSULA TERCEIRA -DA DESCRIGAO DOS SERVICOS

b e, e e b RPSSERS

Os servigos a serem executados pelos CORRESPONDENTES compraendem:

i Recepgso, analise e incluséo digitaiizada no sisterna  informatizado  da
GOIASFOMENTO de propostas/pedides de financiamentos:

responsabilidade ¢ 3 3 2611 : z

documentos apresentados pelos clientes com o documento griginal, registrando na copia
legivel o carimbo e assinatura do regponsavel pela conferéncia dos originas, nao sendo
permitida a inclusdo da proposta no sistema informatizado da GOIASFOMENTO em
casos de falhas/erros nos documentas apresentados.

Ili. Receber eletronicamente e imprmir a CCB — Cedula de Crédito Bancano, coiatar as
assinaturas e devolver a mesma a GOIASFOMENTO,

. IV Auxiliar na cobranga de créditos vencidos,
V. Cumprir metas estabelecidas pela GOIASFOMENTC

Vi Os Correspondentes poderao utiizar Consultores indicados pelo Geréncia de
Acompanhamento Pés-Crédito (GEAPO) ja treinados e devidamente certificados pela
GOIASFOMENTO, para execucdc dos sServigos pés-crédito concedido peia
GOIASFOMENTO.

_ CLAUSULA QUARTA — DAS CONDIGOES DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS |

0Os CORRESPONDENTES deverao atentar para as seguintes condicbes ac presiarem
os servigos referidos na Clausula Terceira.

sy fiscas
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para ¢ atendimento a clientes e usuarios,

il. Ter relacac formalizada mediante vinculo empregaticio ou vinculo contratual de outra
espécie com as pessoas naturais inlegrantes da sua equipe envolvidas no atendimento
a clientes e usuarios,

il Participar do curso de capacitagho ministrado pela GOIASFOMENTO efou por
tercerizadas

iV Dispor de equipamentoc gue suporte a entrada de dados visando a utilizagdo do
sistema da GOIASFOMENTO, com a configuragdo minima.

a) Processador. Core 13 ou Superor;

b} Memoria RAM: Minimo de 02 GB RAM (Ideal 4GB},

c) Espaco livre em disce: 100 GB:

d) Sistema operacional: Windows XP ou superior.

e} O usudno gue ird nstalar ndo precisa de permissdo de administrador, apenas um
executavel

f) Utlizar equipamentos que suportemn entrada de dados de sistema, tais como’

g) Computador,

h} Notebook.

1} Laptop,

1) Smartphone

k) Tablet.

I} Impressora;

mj)Scanner,

n) mfraestrutura para comunicagac via internet,

o) finha telefdnica fixa/modvel.

42 O Correspondente devera, obrigatoriamente, divulgar na(s) sua(s) unidade(s) de
atendimento, em paine! afixado em local visivel ac publico, conforme crientaglo efou
padrao indicado pela GOIASFOMENTO.

a) explicitamente de forma clara e inequivoca, a sua condicao de Correspondente
Cradenciado da GOIASFOMENTO:

b) a descrig@o dos produlos e servigos oferecidos, canais de atendimentos a clientes e
da Ouvidoria da GOIASFOMENTO

4 3 Para atendimento a seus clientes, o Correspondente devera manter material de
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divuigacao dos produtos e servigos da GOIASFOMENTO sempre atualizados e com
contelido e padrBes visuais definides e fornecidos por esta Agéncia de Formento em meio
impresso ou eletronico.

4 4 Todas as midias de divulgacao dos produtos e servigos do Correspondente que
citem ou incluam os produtos da GOIASFOMENTO devem mencionar sua condicao de
Correspondente ou inciuir o seio que o identifique como tal.

4 5 0O Correspondente devera utilizar padrdes, normas operacionais e tabelas defimdas
pela GOIASFOMENTO

46 O Correspondente devera observar o Plano de Controle de Qualidade do
atendimento estabelecido pela GOIASFOMENTO e as medidas administrativas nele
previstas.

47 O Correspondente deve manter cadastro dos integrantes da equipe
permanentemente atualizado, centendo os dados sobre © respeclivo processc de
certificacio, com acesso a consuita pela GOIASFOMENTQ a qualquer tempo.

4.8. Os integrantes da equipe que prestarem atendimento nas operagdes objeto deste
credenciaments devem:

4.8 1. Usar cracha, expondo ao chente ou usudrio, de forma visivel, a denominagio do
contratade. © nome da pessoa e seu numero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF)

4 B 2 Participar do curso de capacitagao previsto no item 08 deste Termo de Referéncia.

4 B 3 Ser considerados apios em exame de certificagao conforme previsto no arl. 12 da
Resolugéo n® 3.854/11 do BACEN

484 Observar & cumprr o ¢isposio nas seguintes normas e regulamentcs da
GolasFomenta:

a) Politica de Crégito Desenvolvimentista - PCD e resclugdes merentes;
b} Politica de Crédito do Agronegocio,
c} Cédigo de Etica, Conduta e Integridade,
d) Politica Institucional de Relacichamento em Chentes e Usuarios de Produtos e de
Servicos Financeiros,
e) Politica de Frevencic a Lavagem de Dinheiro e Combate ao FimnciW‘y’jg
, S
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Terronsma,
fi Politica de Responsabilidade Sccioambiental

4 8.4 1. S&o extensivas aos Comrespondentes de Crédito, no que couber, as atribuictes
especificas previstas nos referidos documentos para a Geréncia de Atendimento —
GEATE e para 0s colaboradores em geral.

i

—- - S b ——— et s od

O CORRESPONDENTE devera observar o Planc de Controle de Qualdade do
. Atendimento estabelecido pela GOIASFOMENTO. e as medidas administrativas nele
previsias,

CLAUSULA SEXTA - DO TREINA

6.1 A GOIASFOMENTD ministrara treinamento de capacitagio, apresentando a fungdo =
e funcionamento da instituicho, cesenvolvenda aspectos técnicos e praticos das |
operacdes, a regulamentacao aplicavel, aspectos de mercado. |

8.2. A GOIASFOMENTO podera aceitar a certificagao de correspondente que atenda a
resolugio 3 584/2011 do Banco Central, a qual devera estar associada a capacitacac
sobre aspectos técnicos @ praticos das operagfes no sistema GOIASFOMENTO de
cadastramento de propostas de financiamento.

. 6.3. A aplicacdo do curso é de responsabilidade da GOIASFOMENTO, que podera

contratar oulras instituicdes para fazé-lo, ficando a cargo de cada Comrespondente as i

despesas com deslocamento, alimentagdo ¢ hospedagem dos participantes por ele
indicados

8.4. O preposto indicado, apos participacéo em processos de treinamento, passara por ]
avaliacdc e devera cobter nota minima para o recebimento de Certificagdo de :
Correspondente

6.4.1. O processo de avaliacao sera constituido de prova com nota maxima possivel de
100 (cem) pontos e a nota minima exigida para obtengdo de Cerificacdo de
Comrespondente sera 70 (setenta) pontos.

6.4.2 A naoc cbtengdo da nota minima de 70 (setenta) pontos no processo de avaliacao
ensejara a ndo cerlificacdo do preposto e impedird ¢ Credenciado de atuar como

il ¢ il ; SRl 1S p—
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Correspondente,

5.4.2 Nao havendo preposto certificado, o Correspendente Credenciado podera fazer
nova indicacao, em momento oportunc a ser divulgado pela GOIASFOMENTOC, para
futuros processos de treinamento, avaliagao e cerificacao

6.5 A GOIASFOMENTO se resguarda a0 direito de estabelecer uma agenda de cursos
de cerificacdc de acordo com a viabiidade operacional e a demanda por
credenciamentos.

8.6. O Correspondente devera passar por treinamento em PLD/ICFT - Prevencao a

. Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorisma em conformidade com
o Art. 1°, paragrafo 1°, inciso lil da Circular n® 3.461/2008. do BACEN a ser ministrado
ou indicado pela GOIASFOMENTO, devendo alcangar nota minima para cbtengdo e
apresentacac de Certificado conclusao do treinamento em PLD/CFT.

68 1 O Correspondente podera realizar o treinamento em PLO/CFT por meio da Escola
Virtual Gov — EV.G, link de acesso htips fiwww escolavirtual gav bricurso/217 ou em
outra escola virtual,

6.6.1.1. Escola Virtual Gcw EV.G Pontal Unico de Governo para a oferta de capaciacao
a distancia Cursos p_aberos € uitos de varias areas de conhecimento de
instituigtes publlcas e pnvadas que fomentam o desenvolvimentc da Administracac
Publica e sociedade. www escolavirtual gov br.

£.7. Uma vez satisfeitos, cumulatvamente, o atendimento acs requisitos previstos no
. Edital e a certficac@o do preposto, o Comespondente Credenciado estara apto a atuar
como Correspondente da GOIASFOMENTO.

| CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA DO CONTRATO e
O prazo de vigéncia deste Contratc de Credenciamento sera de 30 (tninta) meses.
contados da data de sua assinatura e eficacia a partir da publicagéio de extrato no Diano
oficial de Estado. podendo o seu prazo de duragdo ser prorrogado ou estendido por igual
periodo, a critéric da CONTRATANTE, até o limite de 80 (sessenta) meses, conforme
faculta o Art. 71 da Lei Federal n® 13.303/2018, através de termo Aditivo.
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8.1 A GOIASFOMENTO 3. (cinquenta por cento) da Tarifa de Abertura de
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Crédito - TAC como forma de remuneragao pela prestagdo de servigos, exclusivamente
os valores e prazo gefinidos na Tabela de Remuneragao, conforme detalhado no anexo
deste Coniralo, instituida peia GOIASFOMENTO, vigente na data do protocole da
proposta de financiamento.

82 A Tabela de Remunerachc pogers ser verficada no sitio sletrénico da
GOIASFOMENTO

8.3 Na ocorréncia de qualguer alteragao cos valores constantes da conforme detaihado
no anexo deste instrumento contratual, inclusdo ou exclusdo de ftens na relagdo dos
servicas. podera ser elaborada pela GOIASFOMENTO tabela substitutiva, que passara

. a vigorar a partir do primeiro dia atii do més seguinte & data ern que ocorrer sua
divulgagao no sitio eletrdnico, salvo Nos Casos emque a alteragdo decorrer de legislacac
especifica do Sistema Financeiro Nacional

DA GOIASFOMENTO:

g1 Além de outras obngacbes dispostas neste contratc, no Edital que o precede e
nos noimativos pertinentes, especiaimente na Resolugao BCB - 3954/11 e suas
eventuals alteraghes. sao obrigagbes da GOIASF OMENTO.

§ 1.1. Disponibilizar normativos internos, bem como informagbes consideradas
essenciais ac desenvolvimento do trabatho.

g 1 2. Efetuar os pagamentos pacluados nos prazos especificados.

G913 Notificar o CORRESPONDENTE sobre qualquer irregulandade vernficada na
execucao do contrato @ schicitar. preferencialmente. por meio de aplicativo web ou e-mail,
a correcan de irregularidades ou defeitos encontrados durante a execucdo do(s)
sernvico(s).

G 14 Acompanhar e fiscalizar a qualidade dos servicos e 0S prazos de sua execugaoc,
apresentando, diretamente ac correspondente, quaiquer reclamagao ou exigéncia em
relagao aos mesmdos.

9 1.5 Avaliar, periodicamente, a prestagao dos servigos. considerando especiaimente a
sua adequagao técnica e financeira, sempre de modo a certificar o cumprimento das
metas acordadas.

.‘w
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9.1.8. Definir Plano de Controle de Qualidage do Atendimento, nos termos do art. 14 §
1°. da Resolugio BCB n® 3 954/11, bem como as medidas administrativas cablvess.

9.1.7 Sempre gue juigar oportuno, a GOIASFOMENTO podera realizar agbes de
comunicagdo em apoio as atividades de seus CORRESPONDENTES.

DO CORRESPONDENTE:

92 Além de outras cbrgacdes dispostas neste contrato, no Edital que o precede e
nos normativos pertinentes, especiaimente na Resolugdo do Banco Central do Brasiln ©
3.8954/11 e suas eventuais alteracbes. s ocbrigagies do CORRESFONDENTE:

9.2 1. Indicar @ manter prepostic para acompanhar a execugao dols) servigo(s), devendo
sua substituicac ser comunicada imediatamente a GOIASFOMENTO,

9 2 2 Acatar s fazer com gue sejam acatadas por seus empregados todas as instruges
da GOIASFOMENTO relativas a execu¢ao dos sernvigos.

9 2 3 Resporder pela boa qualidade dos servigos.

9.2 4. Manter relacac formalizada, mediante vinculo empregaticio ou vinculo contratual
de outra espécie, com as pessoas naturais integrantes da sua equipe. envolvidas no
atendimento a chentes e usuarios.

9.25. Responsabilizar-se, exciusivamente, por lodas as obrigagdes trabaihistas,
encargos sociais e previdencianos e despesas relativamente a seus empregados, vez
que nac sera estabelecido quaiguer vinculo empregaticio ou de responsabilidade entre
os profissionais que empregar para a execucao dos servigos contratados e a
GOIASFOMENTO

8 26 Manter durante toda a vigéncia do contrato, todos os requisitos exigidos para o
credenciamento.

£27. Nao divuigar os fermos do contrate, sem prévia e expressa autorzagéo da
GOIASFOMENTO

8.2.8. Assumir ineira responsabilidade civi, administrativa e penal por qualquer dana ou
prejuizo causado 3 GOIASFOMENTO, ou aos empregados deste, assim como a
lerceiros, decorrente de sua culpa ou dolo. ndo reduzinde ou excluindo desta
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responsabilidade a fiscalizago feita pela GOIASFOMENTO, devendo providenciar
ressarcimento imediato e integral dos danos.

9 2 6 Facilitar o acompanhamento & controle dos servicos contratados.

8210 Observar as normas internas da GOIASFOMENTO, cujo conteldo sera
oportunamente transmiide por este.

9211 Cientificar a GOIASFOMENTQ, imediatamente e por escrito, de qualguer
anormalidade verficada na execugao das atividades

8212 Exigir. se for o caso, de seus profissionals destacades para a execucao dos
servicos ora contratados, gue observem todas as normas internas de seguranca da
GoiasFomento, bem como que zelem pelos materiais/equipamentos de propriedade
geste colocados a sua disposicao, utiizando-os de maneira correta e cuidadosa.

9.2 13 Comunicar, por escrito e em até § (cinco) dias Uteis da ocorréncia, qualguer
alteracao de seus dados cadastrais ou alteracac nos requisitos exigidos para
credenciamento

9.2 13.1.Na hipitese de pedido de alteracio das informacbes cadastrais, durante a
vigéncia do credenciamento, apresentar novo “Requerimento de Credenciamento’
devidamente preenchido e acompanhado. quando for o caso, dos respeclivos
documentos legais, em plena validade, que comprovem a alteragéo pretendida, ficando
dispensadas da apresentacao dos demais documentos referentes aos requisitos de
credenciamento exigidos. desde que na situagao neles demonstrada nao tenha ocormdo
quaiquer 1ipo 0e alteragéao

52132 Em caso de alteracio na forma de constituigio, na cOmposigac societana ou
de represenmtantes legais, das instalagbes e apareihamento apresentados peic
CORRESPONDENTE gquandc do credenciamento inicial, a GOIASFOMENTO
concedera prazo para regulanzar a siluagao.

9.2 14. Utilizar, exclusivemente. de padrées, normas operacionais e tabelas definidas
pela GOIASFOMENTO, inclusive na proposicao ou aplicagao de tarifas, taxas de jurcs,
e quaisquer quantias auferidas ou devidas pelo cliente, inerentes aos produtos e semicos
de fornecimento da GOIASFOMENTO.

9.2.15. Garantir gue pelo menos um dentre 08 empregados que prestem oS servicos
obieto deste contrato tenha sido treinado pela GOIASFOMENTO

iy felc
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9.2.16. Atender as demandas de clienles e usudarios envolvendo esclarecimentos.
obtengac de documentos, liberagdes, raclamagbes e outras referentes aos produtos e
servicos fornecidos.

0217 Encaminhar imediatamente a GOIASFOMENTO as solicitagdes de
esciarecimentos, reclamagoes e outras referentes aos produtos ou servigos oferecidos,
guando nao Ihe for possivel tecnicamente apresentar a sciugao capivel

9.2 18. Parmitir o acesso do Banco Central do Brasi 4 documentacao & informagdes
referentes acs produlos e servigos fomecidos. bem como as dependéncias do
CORRESPONDENTE e respectiva documentagao relativa aos atos constitutivos,
registros, cadastros e licangas requeridos pela legislacao,

g.2.19 Observar o Plano de Controle de Qualidade do Atendimento, estabelecido pela
GOIASFOMENTO nos termos do art. 14, § 1°, da Resolugao BCB n° 3.854/11 e das
medidas administrativas nele previstas

6220 O CORRESPONDENTE obriga-se a obter, por escrito. © comprometimento de
cada um dos integrantes de sua equipe de trabalho gquanto a obngagaoc de sigdo
assumida, mediante a assinatura de Termo de Confidencialidade (Anexo V do Edital de
Credengiamento GoiasFomento n® 001/2020) que devera ser encaminhade a
GOIASFOMENTO.

et

10.1 Os pagamentos seric efetuados, obrigatcriamente, por meio de crédito em conta
corrente que o CONTRATADO devera possuir em uma agéncia bancaria de sua livre
escolha, cujo numerc e agéncia deverao ser informados pelo correspondente ate a
assinatura do contrato.

10.3 © pagamento somente sera autorizado apos a declaracho de recebimento da
executao do objeto, mediante ateslagao.

10.3.1 O Contratado devera encaminhar a nota fiscal/fatura/documento de cobranga para
pagamento 4 GOIASFOMENTO, sito & Avenida Goias, n® 81 — Centro — Gaidnia - Goias
-CEP: 74 005-010.

10.3.2 Satisfeitas as obrigagdes previstas neste Contrato, o pagamento sara realizado
no prazo de até 10 (dez) dias Uteis a panys da §presemtagao da nota fiscal (ou outro
e -"_ﬂ.m ' )
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documentc de cobranga), isenta de erros.

10.4 Caso se faga necessaria a reapresentagio de qualguer nota fiscal (ou oulro
documento de cobranga) por culpa do Contratade, o prazo de 10 (dez) dias ficara
SUSPENsSOo, Prosseguinde a sua contagem a partir da data da respectiva reapresentagac

105 Os pagamentos serdo realizados obedecendo rigorosamente acs critérios de
remuneracao do Contratado.

106 Os pagamentos eventuaimente realizados com atraso, desde que nao decarram
de ato ou fato alribuivel ao Contratado, sofrerio a incidéncia de atualizacao financewa
pelo indice Geral de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA do IBGE e juros moratarios
de 0.5% ao més, calculado pro rata die.

 ACOMPANHAMENTO POS-CREDITO

11.1. Acompanhar as operagbes de credito liberadas com & ohjetivo de avenguar a
correta aphcago dos recursos, produzindo relatonos que subsidiem novas liberacbes de
acordo com o cronegrama fisico-financeiro quande o for o caso

11 2 Realizar acomparhamento de beneficidrios promovendo assisténcia téecnica ou
treinamentos quando for o caso, coniribuindo para © crescimento das atwvidades
beneficiadas

113 Promover avalacdc do nivel de aprovetamento dos empreendedores
sensibilizados pela GOIASFOMENTO cu afravés de parceiros.

114 Acompanhar a evolugao da liquidez de bens oferecidos em garantia nas cperacldes
de crédito com risco proprio a fim de mitigar os riscos de eventuais perdas decorrentes
de possivel desvalonzacac desses bens.

11.5 Fiscalizar 0 cumprimento da legislagio e a regulamentagao scbre a utilizagao do
crédito. riscos e procedimentos que preservem as garantias, a liquidez, a seietividade &
a diversificacéo de riscos. retroalimentando a elaboracac de pareceres técnicos com a
observacio de aspectos econdmicos & financeiros de proponentes, avalistas, bam como
das garantias oferecidas

116 Realizar fiscalizagdo nos empreendimentos rurais finan

.
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GOIASEOMENTO com vistas a verificar a veracidade das informactes descritas em
projeto técnico

11.7 Acompanhar o cumprimento das exigéncias pendentes previstas em contrato, tais
como a apresentagao de apolice de seguro, placa de publicidade que identifique a orngem
dos recursos do financiamento, apresentagao de alvaras, entre outros

11.8 Desempenhar outras atividades correiatas e necessarias a eficiéncia de suas
atribuicbes especificas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS RESPONSABILIDADES DA GERENCIA oE |
ATENDIMENTO — GEATE. |

12 1. Promover atendimento presencial, via telefone e e-mail, prestando orientagdo ao
cliente visando esclarecer dividas quanto as linhas de crédito empresans! e do
agronegbcio oferecidas pela GOIASFOMENTC. bem como a documentagdo necessana
para o ingresso de proposta do crédito

12 2. Zeiar pelo bom atendimento das parnes imeressadas na elaboragac, renovagao
ou atualizago de cadastro. centralizando todo © registro cadastral das propostas de
crédito empresarial e do agronegocio. mantendo as informagdes disponiveis as areas
interessadas

123  Realizar consulias nas entidades de protegio ao crédito com a finalidade de
levantar dados necessarios a verificacao da situagho cadastral dos proponentes de
crédito.

12 4 instruir processo a partir da proposta de crédito acompanhada de documentacag
completa, registrar no sistema de protocolo, promover as consultas cadastrais bem comao
averiguar a veracidade das certidbes negativas exigidas quanto as linhas de cradito
empresarial e do agronegocio,

125 Recepcionar propostas de substituicao de garantias e de avalistas, juntar a
documentagio necessaria, encaminhar as areas pertinentes & promaover 0s registros das
alteraces referentes aos aditivos no sistema informatizade;

1268 Promover reinamento e gualificagdo de colaboradores dos parceiros sobre

linhas de crédito operacionalizadas peta GOIASFOMENTO, quando ndo for atribu
da GEPAC.
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127 Gernr as atividades. desenvolvidas por atendentes da GOIASFOMENTO nos
postos de atendimento externos junto aos pAarcewos. quando néo for atribuicao da
GEPAC

128 Promover a atualizagac cadastral peri¢dica dos clientes da GOIASFOMENTO

129 Responsabilizar-se pela exatidac dos elementos apresentados, zelando pela
exceléncia das aplicagbes de recursos face aos limites operacionais e responsabilicade
direta e indireta dos tomadores.

12 10 Verificar a conformidade na aplicag8o dos recursos a serem fingnciados.

1211 Promover as alteragtes nos cadastros de sAcios, avalistas e cOnjuges bem como
de garantias da operagao, em decorréncia de aditivos acs instrumentas de crédita por
qualquer gue seja o motivo, para que sejam registradas no cadastro original, antes do
envio para arquive

12.12 Desempenhar demais atividades correlatas ou necessarias a eficiencia de suas
atribuigoes.

RATIVAS E

o

13.1 A inexecucao dos senvigos, total ou parcial, a execucac imperfeta. a mora na
execugdo ou guaiquer inadimplementc ou infragdo contratual, sujeitara o Contratado.
sem orejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades,
aplicadas pela autoridade competente, que devera(ao) ser graduada(s) de acordo com
a gravidade da infragac:

a) advanéncia,

B) multa compensatoria @/ou moratoria;

c) suspensac temporaria de participagdc em licitagdo e contratagdo com a
GOIASFOMENTO, por prazo nac superior a 02 (dois) anos. com COmMUNICECA0 aa
Egrégio Trbunal de Conlas do Estado de Goias-TCE para anotagdo e providéncias

cabiveis.

12,2 O participante que, convocado nos prazos indicados nesse Termo de Referéncia
elou nos prazes oficiaimente divuigados pela GOIASFOMENTO, conforme o caso. nac
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celebrar o contrato. deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-s& de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara suspenso de licitar @ contratar com 4 GOIASFOMENTO, e terd o seu
registro no Cadastro de Fornecedores suspenso pelo prazo de até 02 {dois) anos, sem
prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia, contrato & das demais
cominagles legais.

13.3 A sangio administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a
gravidade da falta cometida.

13.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta
cometida também deverao ser considerados para a sua fixagao.

134 A multa, aplicada apds regular processc adminisitrativo, serd descontada
preferenciaimente dos pagamentos eventualmente dewvidos pela GOIASFOMENTO e,
somente posteriormente, da garantia do respectivo confratado, se houver.

13.4 1. Se a multa aplicada for superior ao valor dos pagamentos eventuaimente devidos
pela GOIASFOMENTO e ao valor da garantia contratual, se houver, alem da perda
destes, respondera o contratado pela sua diferenga, que sera cobrada
Administrativamente ou judicialmente.

13.5 As sangdes previstas nas alineas “a" e “c¢” do item 13.1 poder@o ser aplicadas
juntamente com a da alinea b’

136 Cabera apresentacado de defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias uters, a contar
da aplicagao de gualquer sangao,

13.7 As sangdes das alineas “b” e "¢” do item 13 1 somente poderdo ser aplicadas
apos regular processo administrativo, ficando a critério da autoridade competente da
GOIASFOMENTO a instauragéo de processo administrativo formal para aplicagac da
san¢do de que trata a alinea ‘a” do item 13.1.

13 7.1 Caso a autoridade competente da GOIASFOMENTO decida pela dispensa de
instauracao de processo administrativo formal para a aplicagac da sanghio de que trata
a alinea “a” do item 13.1. todos os atos, documentos e registros pertinentes poderdo ser
realizados e devidamente gravados exclusivamente em meio elatronico. em pasta
eletrénica propria, observadas as regras para aplicagao de penahdades prewstas neste
edital, especiaimente o item 13.13 e demais subitens.
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138 A sancdo de suspensaa temporana de participacac em licitagao e contratagac
com a GOIASFOMENTO podera também ser aplicada a empresa.

13.8 A cada conjuntc de 03 (trés) sangdes, classificadas como de menor gravidade &
aplicadas com base na alinea "a" do item 13.1; sera obrigatoriamente aplicada a sancao
prevista na alinea "b” do ftem 13.1, observado o disposto no tem 13.10.

13.9.1 Nesta hipétese a 3% (terceira) sangao de adverténcia (alinea “a” do item 13.1}
sera aplicada em conjunto com a sancéo de multa (alinea "b” do itemn 13.1).

132 10 A multa administrativa, prevista na alinea b, do item 13.1:

a) correspondera ao valor de ate 5% {cinco por cento) sobre o vaior do Cantrato, aplicada
de acordo com a gravidade da infracao e proporcionalmente as parcelas nao executadas;

b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

¢) néio tem carater compensalornio e seu pagamento n&c exime a responsabilidade por
perdas e danos das infragdes cometidas,

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infragao,
e) nas reincigéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido

nicialmente imposta, observando-se sempre o limite e 20% (vinte por cento) do valor
do contrate cu do empenho.

13.11 A suspensdo temporana da participacac em lictagao e impedimento de contratar
com a GOIASFOMENTO, e providéncias prevista na alinea “c”, do item 13.1:

a) néo podera ser aplicada em prazo superior a 02 (dois) anos;

b) sem prejuizo de outras hipiteses, devera ser aplicada gquando o convocado faltoso.
sancionado com multa, ndo realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devida.

13.12 A aplicacao de sangdo ndo exclul a possibilidade de rescisé
Contrato, garantido o contraditorio e a defesa prévia

s administrativa do

13,13 A aplicacéo de qualquer sanglo sera antecadida de intimagao do interessado que
indicard a nfracao cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes para &
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aplicagao da penalidace. assim como a penalidade gue se pretende imputar @ 0
respectivo prazo efou valor, ge for 0 Caso

13.13.1 Ao intersssado sera garantido o contraditorio e a defesa prévia.

13.13.2 A intimagao do interessado devera indicar o praze e o local para a apresentagao
da defesa

131321 A defesa prévia do interessado seré exercica no prazo de 10 (dez) dias uteis

] 13133 Sera emitida decisac conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sangao, pela
. autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a
demonstracio dos fatos e dos respeclivos fundamentos juridicos

1314 A recusa injustificada do convocado em assinar o caontrato dentro do prazo
estipulado pela GOIASFOMENTO. sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o
descumprimento total da obrigagac assumida e determinard o descredenciamento,
cabendo. ainda, a aplicagdo das demais sangdes administrativas contidas no iem
13.15.1

13.15 As penalidades previstas no item 13 1 também poderdo ser aplicadas acs
participantes, aos habilitados e 205 contratados

13.15.1 Os participantes, 08 habilitados € 0s contratados que forem penalizados com as
sangbes de suspensdo temporana da participacao em licitagdo ou de declaragdo de

. inidoneidade ficaraa impedidos de contratar com a GOIASFOMENTO enguanto
perdurarem os efeitos da respectiva penalidade.

1316 As penalidades impostas aos participantes serao registradas pela
GOIASFOMENTO

14 1. Além de outras hipoteses de responsabilidade definidas neste contratc. no Edital
que o precede & em normativos perinentss, © CORRESPONDENTE & o unico e
exclusivo responsavel pelos contratos de trabatho de seus empregados. inclusive nos
eventuais inadimplementos trabalhistas em que passa incorrer, nao podendo ser arguida
solidariedade da GOIASEOMENTO, nem mesmo responsabilidede subsidiaria, nao
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14 2. Se os profissionais destacados pelo CORRESPONDENTE para a execugao dos
servicos propuserem em relagao a GOIASFOMENTO. reclamagao trabalhista ou
qualquer outra medida judicial, © CORRESPONDENTE se obnga a3 requerer.
preliminarmente, a exclusao da GOIASFOMENTO do feito, assumindo todos 08 Onus
desses eventuais processos, inclusive despesas processuais, extrajudiciais e honorarnos
advocaticios,

14.3 Fica expressamente pactuado que se a GOIASFOMENTO for autuada, natificada,
intimada ou mesmo compelida em razéo do nac cumprimento em época propria de
qualguer obrigagac atribuivel ac CORRESPONDENTE, origindria do contrato firmado
gsea de natureza fiscal. trabalhista, previdencidria ou de qualquer outra especie. a
GOIASFOMENTO podera reter as pagamentos devidos 3o CORRESPONDENTE por
forga da prestacao de servicos objetc deste coniratc ou de qualquer outro contrato
fimado com ele, aplicando-os na satisfagao da respectiva obrigagao, liberando a
GOIASFOMENTO da autuagao, notificacéio. intimagao ou condenacao:

1431 Caso o CORRESPONDENTE preste declaragao incorreta sobre a posse dos
documentos indispensaveis e necessarios a concessao do financiamento que &stao em
seu poder e sob sua guarda ou sobre a conferéncia dos dados da proposta enviada com
a documentagac mencionada. sera salidariamente responsavel pela liquidagao de toda
a divida, de imediato, & responderd também peios demais prejuizos causados 2
GOIASFOMENTO em razdo da declaraglo incorreta.

144 O CORRESPONDENTE também devera responsabilizar-se integraimente por
quaisgquer danos ocasionados direta ou indiretamente a GOIASFOMENTO ou a terceiros
prejudicados em virtude de quebra do sigilo bancaro, por eventual infidelidade de seus
empregados e/ou prepostos por forga das atividades compreendidas no objeto deste
instrumento, que se rege também pelo disposto nas Leis n.® 4.505/64 e 7 482/86 € na
Lei Complementar n.® 105, de 10/01/2001:

145 O CORRESPONDENTE responsabilizar-se-a totalmente por eventuas perdas ou
danificacdo de documentos de qualquer natureza. ficando a GOIASFOMENTO
autorizada a promover a cobranga da guantia devida, por meio de glosa dos valores a
serem pagos ao CORRESPONDENTE.

e e e e ———— Y Y

 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CONFIDENCIALIDADE

s

151 O CORRESPONDENTE mantera absoluto sigilo, especiaimente quanto as regras
referentes a sigilo bancaric, sobre as operagbes, dados, materials, pormenacres,
informagdes, documentos, especificagies técnicas qu mi%
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aperfeigoamentos tecnolégicos ou comerciais da GOIASFOMENTO, de seus clientes ou
ge terceiros, inclusive programas, rotinas ou argquivos de gue tenha ciéncia, ou a gue
gventualmente tlenha acesso, ou gue Ihe venha a ser confiado em razéo do contrato, nao
podendo diviigar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros, sob
as penas do contrato e da lei.

15.2 O dever relativo a confidencialidade subsistira ag término/rescisao do contrato

16.1 O titular da GEPAC- Geréncia de Parcerias e Correspondentes sera o gestor
deste contrato, 0 qual seré o responsavel pelo acompanhamento/supervisao do fiel
cumprimento do objeto deste instrumento contratual, e adotara todas as providéncias
cabiveis e necessarias para a manutencac da reguianzacao na prestacio des servigos
correspondentes. sendc também responséave! pelo acompanhamento e fiscalizagao na
execucao dos servicos contratados

16.2 Serade Responsabilidade da Geréncia de Parcerias e Correspondentes- GEPAC.

16.2 1Gerir os contratos com Correspondentes, acompanhando seu regular
cumprimento,

16.2 2 Analisar juntamente com a Geréncia Juridica o credenciamento,
descredenciamentio e suspensio de Corespondentes & submeter 3 apreciacac da
DIREX;

16.2.3 Acompanhar o cumprimentoc do Planc de Cantrole de Qualidade junto a rede
de Correspondentes credenciados,

16.24 Anuir para o setor financeiro, as notas fiscais para pagamento aos
Correspondentes pelos servigos prestados,

16.2 5 Acompanhar a carteira de créditc e avaliar a evolugdo do indice de inadimpléncia
par Correspondente e propor solugbes para recuperacaoc do crédito inadimpiido,

16.2.8 Propor cursos de capactagao técnica e gperacional para equipe interna € para
Correspondentes sobre politica de coradito e operacionalizagao de produtos da
GOIASFOMENTO:
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16.2.7 Coordenar a participagdo ou realizagao de palestras, seminanos e encontios
empresanais com o objetivoc de divulgar as linhas de crédito operacionalizadas pela
GOIASFOMENTC;

16.2.8 Desenvolver agbes visando aprimorar o relacionaments da GOIASFOMENTO e
as entdades parceiras, contribuindo para ag!l e eficiente interacac entre as paries

16 2.9 Participar de eventos, feiras, seminarios da iniciativa privada, bem como das
a¢des do Governo Estadual. visando a captacao de polenciais negdcios que possam ser
estrategicos para a GOIASFOMENTO

16.2.10 Desempenhar outras atividades correlatas e necessarias a eficiéncia de suas
atribuigdes especificas,

16.2.11 Promover treinamento e capacitagao e/ou qualficagac dos colaboradores dos
parceirns para orientacoes aos empresarios sobre os produtos da GOIASFOMENTO nos
casos em que néo for atribuigdo da Geréncia de Atendimento - GEATE:

16 2 12 Acertar metas mensais. semestrais € anuais corn a DIREX e distribui-las por
regida,

16.2 13 Estabelecer indicadores de Eficiéncia e Eficacia para todos os
Correspondentes credenciados, parceiros, e também critérios e consequéncias no caso
de ndo cumpnmenta;

. 16.2.14. No ato da contratagio, ¢ CORRESPONDENTE recebera o Plano de Controle
de Qualidade do Atendimento, conforme previsto no artigo 14 da Resolugao n® 3 854/11
do Banco Centrai do Brasil.

[t oy - R et e - - S e - a SUR—

Alem de outras vedacgles previstas nos normativos perlinentes, especialmente na
Resolugdo N° 3 954/11 do Banco Central do Brasil @ suas eventuais alteragdes. sao
vedadas ac CORRESPONDENTE:

17 1. Caucionar cu utilizar ¢ contrato para qualquer operagao financeira.

17 2. Subcontratar, transferir ou ceder a terceiros o objeto contratado, ainda que

parciaimente. Exciuir-se-80 desta vedacao, a critério exclusivo da GOIASFOMENT /
hipdteses de fusao, cisao e incorporagao do contratado. =" -;/
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17 3. Efetuar adiantamento a cliente, por conta de recursos a serem liberados pela
GOIASFOMENTO

174 Emtir, a seu favor, carnés ou titulos relativos as operagdes intermediadas.

17 5 Cobrar, por iniciativa propria, qualquer tarifa relacionada com a preslagac dos
senicos a gue se refere o contralo.

17 6. Assinar qualquer tipoc de notificacac. intimag¢dc ou citagso judicial e extrajudicial
em nome da GOIASFOMENTO.

17.7. Utlizar de instalaches cuja configuragdo arquitetdnica, logomarca e placas
indicativas sejam similares as adotadas pela GOIASFOMENTO.

17.8. Prestar garantia, inclusive coobngagao, nas oparagdes a que se refere o cantrato

17.9. Prestar servigo no recinto das dependéncias da GOIASFOMENTO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO IN/

181 Caso o CORRESPONDENTE dexe de cumprir quaisguer das clausulas e
condigdes estipuladas em contrato ou interrompa a sua execucio sem motivo justificado,
sera considerado inadimpiente e sujeito as penalidades previstas em contrato e 2o
descredenciamento.

182 A tolerBincia da GOIASFOMENTO a qualguer atraso ou inadimpléncia néo
importard em alteragdo contratuai ou novagho. cabendo-lhes exercer seus direitos a
qualgquer tempo

R 8 et

181 Os contratos somente poderao ser alterados por acordo entre as partes, vedando-
se ajuste que resulte em violagdo da obrigacao de licitar

182 O contrato podera ser alterade por acordo entre as parnes nos seguinles casos.

1921 Quando houver modificacdo do projeto ou das especificagies. para melhor
adequacio técnica aos seus objetivos.
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1922 Quando necessana a modificagao do vaior contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicao quantitativa de seu objeto:

18.2.3 Quando conveniente a substituigdo da garanta de execugdo

10 2.4 Quando necesséria a madificagéo da forha de pagamento, por imposigac de
circunstancias supervenientes. mantido o valor inicial atuaiizado, vedada a aniecipagac
do pagamento, com relagdo a0 cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacio de fornecimentic de bens,

1625 Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram iniciaimente entre os
encargos do contratado e a retribuicao da administragao para a justa remuneracéo do
fornecimento. objetivando a manutengao do equilibric econdmico-financeiro inicial do
contrato. na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incaiculaveis, retardadores ou impeditivos da execuglo do ajustado, ou
ainda em caso de forga maior, caso foruito ou fato do principe, configurando alea
scondmica extracrdindria e extracontratual,

1826 A cnagac, a alteragac ou a extingdo de quaisquer tributos, bem como a
superveniéncia de disposigoes legais, guando ocorridas apos a data da apresentacac da
proposta, com comprovada repercussac nos pregos contratados, implicar@c a revisao
destes para mais Cu para menos, conforme o Caso.

e e e B 2 bk bt e e et

Constituem motivos para rescisao do contrata:

301 Diante do nao cumprimento ou cumprmentc irregutar de clausulas contratuass,
especificacbes projelos ou prazos estabelecidos!

20.2 Diante da lentiddo do seu cumprimento, levando a GOIASFOMENTC a comprovar
a impossibilidade da conclusao do servigo, nos prazos estipulados:

203 Diante do atraso injustificado no inicio e durante a prestagao dos servicos,

204 Pela paralisagio do servico, sem justa causa e prévia comunicacac &
GOIASFOMENTO.

205 Pelo desatendimento das determinagbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, assim como as de Seus superores,

—
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208 Pelo cometimento reiterado de faltas na execugac do contrata;

207 Podera haver a rescis@o amigével, por acordo entre as partes. reduzida a termo
ne processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a GOIASFOMENTQ;

20.8 A rescisdo devera ser precedida de autonzagac escrita & fundamentada da
autoridade competente;

209 Quando a rescisao ocarrer, sem que haja culpa do CORRESPONDENTE, a ele
. sera devolvido os valores correspondentes aos servigos efetivamente realizados,

20.10 O Correspondenta, que cobrar quaiguer remuneracdo extra dos clientes sera
DESCREDENCIADO IMEDIATAMENTE com a rescisao contratual

21.1 A inexecucdo dos servigos. total ou parcial, a execucao imperfeita. a mara na
execucdo ou qualquer inadimplemento ou infragao contratual, sujeitara o Contratado.
sem prejuize da responsabilidade civil ou criminal que couber, as seguintes penalidades,
aplicadas pela sutondade competente. gue deveraido; ser graduada(s) de accrdo com
a gravidade da infragado:

a) adverténcia:

b) multa compensatoria e/ou moralona,
b c) suspensio temporaria de participagao em licitagdo e contratacdo com a
GOIASFOMENTO, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, com comunicagao ao
Egrégio Tribunal de Contas do Estado de Golas-TCE para anotagio @ providéncias
cabiveis.

21 2 O participante que, convocado nos prazos indicados nesse Termo de Referéncia
efou nos prazos oficialmente divuigados pela GOIASFOMENTO, conforme o caso. nao
celebrar o contrato. deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o
certame ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, néo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugio do contrato. comportar-se de modo inidoneo ou cometer
fraude fiscal, ficara suspensa de licitar e contratar com a GOIASFOMENTOQ, e terd o seu
registro no Cadastro de Fornecedores suspenso pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem
prejuizo das muitas prewvistas neste Termo de Referéncia, contrato e das demais

cominacbes legais. /7
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21.3 A sangéo administrativa deve sef determinada de acordc com a nalureza e a
gravidade da falta cometida.

21.3.1 Quando a penalidade envolver prazo ou valor, a natureza e a gravidade da falta
cometida também deverdo ser considerados para a sua fixacao.

214 A muilta, aplicada apés regular processo administrativo, sera descontada
preferencialmente dos pagamentos eventuaimente devidos pela GOIASFOMENTO, e,
spmente posteriormente, da garantia do respectivc contratado, se houver

3141 Se amulta aplicada for superior ac valor dos pagamentos eventualimente devidos
pela GOIASFOMENTO e ao valor da garantia contratual, se houver, além da perda
destes, respondera o© contratadc peia sua diferenga, que sera cobrada
Administrativamente ou judiciaimente.

21§ As sancoes previstas nas alineas “a” @ “c” do item 20.1 poderac ser aplicadas
juntamente com a da alinea "o

918 Cabera apresentacio de defesa prévia no prazo de 10 (dez) dias Uteis, & contar
da aplicag8o de gualquer sangac.

217 As sancbes das alineas "b" e "¢’ do item 20.1 somente poderao ser aplicadas apos
regular processo administrativo, ficando a critério da autoridade competente da
GOIASFOMENTO a instauragao de processe administrativo formal para aplicagéo da
sangao de gue trata a alinea “a” do itern 20.1

24 71 Caso a autoridade competente da GOIASFOMENTO decida pela dispensa de
nstauracao de processo administrativo formal para a aplicagio da sangéo de que trata
a alinea "a" do item 20.1, todos os atos, documentos € ragistros pertinentes poderdo ser
realizados e devidamenie gravados exclusivamente em meio eletrdnico, em pasta
eletrdnica prépnia, observadas as regras para aplicacao de penalidades previstas neste
edital. especialmente o item 20 13 e demais subitens.

218 A sangao de suspensdc temporana de participagac em lictacao e contratagac
com a GOASFOMENTO podera também ser aplicada a empresa.

216 A cada conjunio de 03 (trés) sangbes, classficadas como de menor gravidade e
aplicadas com base na alinea "a” do item 20.1, sera obrigatoriamente aplicada a sangao
prevista na alinea "n” do ftem 20.1. observado o disposto no item 20.10.

]
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21.9.1 Nesta hipotese, a 3" {terceira) sangdc de adverténcia (alinea “a8" do item 20.1)
sera aplicada em conjunto com a sangdo de multa (alinea “b" do item 20 1),

21.10 A multa administrativa, prevista na alinea b, do item 20.1-

a) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento) sobre ¢ valor do Contrato. aplicada
de acorco com a gravidade da infragao e proporcionalmente as parcelas ndo executadas,
b) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra;

¢} nac tem carater compensatdric e seu pagamento ndo exime a responsabilidade por
perdas e danos das infrag@ies cometidas;

d) devera ser graduada conforme a gravidade da infragéo:

e) nas reincidéncias especificas, deverd corresponder ac dabro do valor da que tiver sido
iniciaimente imposta, observandc-se sempre o limite de 20% (vinte por cento) do valor
de contrato cu do empenho.

2111 A suspens&oc temporaria da participagao em licitaglo ¢ impedimento de contratar
com a GOIASFOMENTO, e providéncias prevista na alinea “¢”, do item 20.1:

a) nao podera ser aplicada em prazo supenor a 02 (dois) anaos,
b) sem prejuizo de outras hipoteses, devera ser aplicada quando o convocado faltoso.
sancicnado com multa, nao realizar o deposito do respectivo valor, no prazo devido

21.12 A aplicagao de sangio ndo exclui a possibilidade de rescisao administrativa do
Contrato, garantido o contraditéric & a defesa prévia,

21.13 A aplicagio de quaiquer sangao sera antecedida de intimagao do interessado que
indicara a infracdio cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes para a
aplicacdo da penalhdade. assim como a penalidade que se pretende imputar & o
respective prazo e/ou valor, se for o caso.

21131 Ao interessado sera garantido o contraditdric e a defesa prévia

21.13.2 Antimag8o do interessado devera indicar o prazo e o local paraa apresentagao
da defesa.

21.13.2.1 A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 {dez) dias uteis

21.13.3 Sera emitida decisao conciusiva sobre a aplicagdo ou nao da sancao, pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motiva /om a
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2114 A recusa injustificada do convocado em assinar o contrato dentre do praz
estipulado pela GOIASFOMENTO. sem que haja justo motivo para tal, caracterizara o
descumprimento total da obrigagao assumida e determinara a aplicagao de multa de 5%
{cinco por cento) do valor total do contrato. cabendo. ainda, a aplicagdo das demais
sancbhes administrativas

2115 As penalidades previstas no item 20.1 também poderdo ser aplicadas aos
participantes, aos habifitados e acs contratados.

21.15.1 Os participantes, os habilitados e os contratados gue forem penalizados com as
sangdes de suspensdo temporaria da participagao em hcitagdo ou de declaragac de
inidoneidade ficardo impedigos de contratar com a GOIASFOMENTC enquanto
perdurarem os efeitos da respectiva penalidade.

2118 As penaiidades impostas aos paricipantes serdo registradas pela
GOIASFOMENTO.

WUmmésw SEGUNDA - DO DESCREDENCIAMENTO

22.1. Durante a vigéncia do credenciamento, o correspondente devera cumprir continua
e integralimente o disposto nesta Referéncia e nos termos contratuals que celebrar com
a GOIASFOMENTO.

222 O correspondente poderd solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo.
mediante o envio de solicitaco escrita @ GOIASFOMENTO, cujo deferimento devera
ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias. O pedido de descredenciamentc nado
desincumbe o correspondente do cumpnmento de eventuais contratos assumidos e das
responsabilidades a eles atreladas, cabendo, em casos de irregularidade na execucac
do servigo, a aplicaglo das sangbes definidas neste Contrato.

223 Aremuneragao dos Correspondentes, de acordo com a ste!a dﬁ Ramunera-:;aa
serd fornecida pela GOIASFOMENTO, ficando expresss ente proibida 1 a

as ou valores do cliente nonente/tomador do crédito. sob pena
de descredenwamrﬂo e encaminhamento das demais  providencias,

independentemente de sancgdes civeis e/ou penais.
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resclucao do Conselho Monetério Nacionai n® 3.954/2011 e suas eveniuais alteragbes.
& yedado a0 correspondente

aj Caucionar ou utilizar o contrate para qualquer operagao financeira.

b} Subcontratar, transferir ou ceder a terceros o0 objeto contratado, ainda que
parcialments.

c) Efetuar adiantamento a cliente, por conta de recurscs & serem liberados pela
GOIASFOMENTO

d} Cobrar do cliente proponente/tomador do crédito, gquaiquer valor
relacionado com a prestagio dos servigos a que se refere o contrato.

e} Assinar qualquer tipo de notificaglo, intimagao ou citagio judicial e extrajudicial
em nome da GOIASFOMENTO

Excluir-se-do da vedagao acima, a critério exclusive da Agéncia, as hipdteses de fusao,
cisao e incerporagao do Correspondente.

JLA VIGESINA QUARTA - DAS NORMAS ANTICORRUPCAQ

24 1 As partes declaram, neste ato, que conhecem e entendem os termos da Le: n°
12 846/2013 (le1 anticorrupcdo) e sua legislacac correlata e estao centes que. na
execugo do presente contrato, & vedado as partes incluindo seus empregados,
preposios elou gestores:

242 Prometer, oferecer cu dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
pubiico ou @ quem quer que seja, ou a lerceira pessoa a ele relacionada,

24 3 Criar. de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar 0 presente
contrata;

24 4 Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
profrogacdes ¢o presente contralo, sem autorizagac em lel no ato convocalorio da
licitago ou nos respectivos instrumentos contratuais,

245 Manipular ou fraudar o equilibno econdmico-financeiro do presente contrato. ou

246 De gquaiguer maneira fraydaco-presente contralué assim como realizar quai
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aches ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, nos termos da Lei n®
12.846/2012. do Decreto n® 8 420/2015 ou de guaisquer oulras leis ou regulamentos
aplicaveis, ainda que ndo reiacionadas com o presente contrato.

"CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA POLITICA DE m ONSABILIDADE "aocm
 AMBIENTAL

() Correspondente Credenciado firma, sob as penas da Lei, a Declaracao de Folitica de
Responsabilidade Socicambiental, pare integrante deste instrumento como Anexo IV,
na eventual hipOtese do Credenciado exercer quaisquer das atividades eslencadas na

. Declaragao, respondera civil e criminaimente sobre o fato, sem prejuizo da aplicagéo das
penalidades legais pelo descumprimento contratual, inclusive a rescisac do contrato,
garantida a defesa prévia.

O nao exercicio, pela GOIASFOMENTO, de gusisquer de seus direitos legais ou
contratuais representara ato de mera tolerdncia e nao implicara novagao dos seus
termos, nem renuncia ou desisténcia dos referidos direitos, 0s quais poderao ser
exercidos a qualguer tempo.

Bt s e el o i it ik S G 2 SRS i ifbe o it lie Al tomiias: il lLDEI RS L il

. 27.1. A GOIASFOMENTO, no intuito de incentivar 0 aumento de produtividade e
gualidade da carteira, podera implementar Plano de Incentivos e Metas, que premiara
seus CORRESPONDENTES, que se destacarem pelo aumento do volume e da
gualidade da carteira de clientes com empréstimosfinanciameniocs aprovados e
liberados.

27.2. Os Planos de Incentivos & Metas deverdo observar a politica de nsco da
GOIASFOMENTO, de modoe a nao incentivar comportamentos que slevem a exposicac
ac risco acima dos niveis considerados prudentes nas estratégias de curtc, médio e
longo prazo adotadas pela instituigao

27 3. Sempre que julgar oportuno, a GOIASFOMENTO podera realizar agtes de
comunicagdo, no intuito de divulgar os resultados obtidas pelo Plano de incentivos e
Metas.

«««««
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| CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA INTR

R

A CONTRATADA nac podera, sem a expressa anuéncia da CONTRATANTE, transfer
a terceiros os direitos e obngagdes oriundas deste contrato, sob pena de sua rescisao
de pieno direito

| CLAUSULA VIGESIMA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

Os recursos para cobor as despesas decorrentes da contratacio objeto desta licitacao
estdo consignados na previsac orgamentaria da GoidsFomento, Conta Contabil n®
81757 75001.000-2 — Despesas de Servigos de Terceiros — Correspondente da

Agéncia.

E CIVIL DA CONTRATADA

A responsabilidade civil da CONTRATADA seja de natureza contrailual ou em razao de
qualquer outro tipa de responsabilidade que [he possa ser atribuida, inclusive em relagao
a terceiros, se dara de conformidade com o dispesto ne Codigo Civil Brasileiro.

. DOS PRODUTOS A SEREM

31.1. Fica a cntério Gnico e exclusivo da GOIASFOMENTO a definigao, autorizacao ou
alteraclo, a selegdo dos produtos de seu portfélic que serdo oferecdos aos
Correspondentes credenciados,. de acorde com o disposto nos normatives interncs e
extemos pertinentes.

312 A GUIASFOMENTO estabelecera metas de desempenho mensais. semestrais e
anuais

31.3. A GOIASFOMENTO, a seu exclusivo critério, podera incluir ou excluir produtos,
servicos e condicdes de execugdo, de acordo com 08 normativos internos e legislacac
externa pertinente.

314 As propostas de operagdo de créditc seguirdo as regras vigentes na
GOIASFOMENTO.

31.5. O Correspondente deve obedecer aos limites minimos @ maximos de valores de
contratacéo do crédito, parcelas, tau)ggmm e prazos estipulados para cada produto.
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31.6 Nas operacOes de microcrédito (conforme limite estabelecido na Resolugae n®
4 713, de 28 de margo de 2019 de BACEN-Banco Central do, com juros subsidiados pelo
Governo do Estado de Goias, scmente poderdo ser disponibilizadas pelcs
correspondentes de crédito mediante previa aulorizagao da Secretaria de Industna,
Comeércio e Servigos do Estado de Goias.

'CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DO PORTFOLIO DE PRODUTOS DA
. GOIASFOMENTO |

32.1 Iniciaimente os Correspondentes estarao autorizados a oferecer as linhas de
crédito da GOIASFOMENTO, cujas regras estdo indicadas no sitio eletronico da
GOIASFOMENTO www golasfomento.com.

322 O portfolio podera ser alterado a critéric da GOIASFOMENTO, conforme subitem
31.1 acima.

'CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DA PROTEGAC DE DADOS DA

Tedas as informagoes dos sistemas, base de conheomento disponibilizada aos
Correspondentes, sao confidencias e de propriedade da GoiasFomente, s6 poderdo ser
utilizadas para a execucac dos servicos deste Edital, em hipbtese alguma podera ser
compartilhada ou utilizada para outros fins, cabendo ao Correspondente Credenciado, a
protecao dos dados pessoais dos chentes desta Agéncia, nos termos da LE! FEDERAL
13709.2018 -LE! GERAL DE PROTEGAO DE DADOS {(LGPD)

A CONTRATANTE providenciard a publicacdo do extrato deste contrato na Imprensa
Oficial em forma resumida, em obediéncia ao disposto no artigo 51, § 2° da Lei Federal
n® 13.303/16.

| CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - DO FORO

Para dinmir as questdes porventura orundas do presente contrato, elegem as partes ¢
foro desta Comarca de Gowénia-GO, com excluséo de gualquer outro, por mais especial
que seja
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E por estarem justas e contratadas, as partes assinam este instrumento na presenga das
testemunhas abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para os mesmeos fins e
efeitos, sendo 01 (uma) para o correspondente e 01 (uma) para a GoiasFomento

Goiania, 2L de 0% de 2020

PELA CONTRATANTE.

1 i
/
v
RIVAEL AGUIAR PEREIRA

Diretor-Presidents

QUEIROZ
Diretor Administrativo & Financeiro
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