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TERMO DE REFERENCIA E PROPOSTA DE CONSULTORIA O—

1. Objeto: Contratacdo de empresa especializada para apresentacdo de solucao
completa para Meios de Pagamento totalmente flexivel e parametrizada, conforme
detalhado neste Termo de Referéncia:

1.1 A empresa devera dispor de consultores é especialista na arquitetura de uma
solucdo de pagamentos, abrangendo tanto o organizacional/BackOffice quanto a
construcéo de produtos como servigos de captura e plataformas.

1.2 A consultoria deverd iniciar os trabalhos construindo uma cultura disciplinar
colaborativa para enraizamento de conhecimentos relativos as normas e caracteristicas
do mercado de pagamentos. Essa importante etapa de "empowerment”, onde toda a
empresa passa a conviver com rotinas, processos e conteldos tipicamente presentes
em fintechs.

1.3 Durante a fase de estruturacdo, devera indicar parcerias e integracdes para
GoiasFomento visando viabilizar a solucdo adequada para seus objetivos, sempre
respeitando a deciséo final desta Agéncia em relagéo aos parceiros escolhidos.

1.4 Estas indicacOes seréo todas baseadas em Payments Platforms as a Service, que
séo plataformas White Label de gestdo de pagamentos e recebimentos como servigo.
Estas possibilitardo a captura (cash in) através de:

- Maquinas POS;

- Maquinas Mobile POS;
- Boleto Bancario;

- TED;

- TEF.

- Pix

1.5Com isso, a empresa contratada devera apresentar projeto para estruturacdo da
solucao com ferramentas eficientes, capazes de gerenciar de forma prética e rapida
todas as transacdes que ocorrerem abaixo de sua estrutura, possibilitando uma
visdo detalhada de todas as vendas, comissdes, antecipacdes, credenciamentos,
transferéncias digitais e bancérias.

1.6 A empresa contratada ficara responsavel por auxiliar a Comissdo da Agéncia de
Fomento de Goias S/A — GOIASFOMENTO na elaboracdo do Termo de Referéncia
e bem como da DEFINICAO DA PROVA DE CONCEITO que serdo utilizados para
elaboracdo do Edital — Pregdo Eletronico, sendo que a prova de conceito é a
implementacdo de um modelo pratico, em menor escala e com escopo reduzido,
capaz de comprovar o funcionamento da solucdo conforme definicbes do
contratante, e especificagdes declaradas pelo licitante.

1.7A empresa contratada dard o suporte necessario para auxiliar a Comissédo de
julgamento na aprovacao da PROVA DE CONCEITO do Edital.

([dzsystems_ ’ contatoldzsystems.com.br B4 ‘ www.zsystems.com.br @



"2

Z-Systems
O

2. Da Justificativa da Contratacao

A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia tem como objetivo transformar
operacdo em uma solucdo completa para Meios de Pagamento totalmente flexivel e
parametrizada, aumentando consideravelmente as possibilidades de negécio para a
GoiasFomento incrementando outras formas de receitas.

A Consultoria sera voltada para implementar o portfolio os produtos de GoiasFomento
disponibilizando solucdes de captura e gerenciamento de recebiveis, além de portfélio
integrado completo em antecipacdes com fundo proprio ou e de terceiros.

3. Resultados Esperados

3.1 Com essa solucédo a GoiasFomento podera escalar seu modelo negécio ampliando
seu leque de ofertas em captura de recebiveis, gestdo de antecipac¢fes e fidelizacao
de clientes. Sem necessariamente se tornar uma adquirente ou sub-adquirente.

3.2 Agregado a isso, com a presente contratacdo, a empresa apresentara novas
ferramentas de tecnologias voltadas ao mercado financeiro possibilitado a definicdo de
novas estratégias ampliando o leque de produtos e servicos a serem ofertados .

4. Da qualificacdo técnica da empresa

4.1 A empresa a ser contratada neste edital devera comprovar experiéncia em
solucbes de Meios de Pagamento através de plataforma White Label.

5. Do prazo de execucao dos Servigos

5.1. A empresa contratada prestara consultoria, sendo realizadas por etapas e a
primeira etapa sera por 30 dias apdés a assinatura do Contrato de Prestacdo de
Servicos, sendo dedicados exclusivamente a Goias Fomento 6 (seis) horas diarias,
aplicadas 1 (uma) vez por semana, ou 3 (trés) horas aplicadas 2 (duas) vezes por
semana, a critério da Goias Fomento, totalizando um total de 24 horas de trabalho.

5.2 Cumprido o prazo acima, a empresa contratada prestara consultoria na segunda
etapa do projeto baseada nas demandas apresentadas e caracteristicas do business
GoiasFomento, para andlise de fornecedores/ concorrentes nos quesitos de
funcionalidades, condigbes contratuais e estruturas técnico-legais/corporativas,
incluindo o acompanhamento da aplicacéo da prova de conceito perfazendo um total
de 8 horas.

5.3 ApOs esta etapa acima, a empresa contratada inicia-se a terceira e Ultima etapa em
gue a empresa contatada prestara consultoria, realizada 1 (uma) vez a cada quinze
dias, relativa a uma reunido de 60 minutos.

5.4 A empresa contratada disponibilizard& um mailing com potenciais parceiros e

fornecedores para a GoiasFomento, além de realizar o primeiro contato com estes
(conforme solicitacdo desta Agéncia) para as devidas apresentacdes.
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5.5 A empresa contratada apresentara um relatério semanal das atividades realizadas,
0S prazos e status de cada demanda. Este sera disponibilizado por email ou outra
ferramenta escolhida pela GoiasFomento.

5.6 A empresa contratada podera ceder o recurso alocado (consultor) para visitas
presenciais solicitadas pela GoiasFomento, cabendo a esta os custos de descolamento
e hospedagem.

6. Condicbes Comerciais

6.1 ETAPA 1

6.1.1 Consultoria por 30 (trinta) dias. Sendo 3 (trés) horas aplicadas 2 (duas) vezes por
semana ou 6 (seis) horas aplicadas 1 (uma) vez por semana, dedicadas a calls,
pesquisa e andlises estruturais do termo de referéncia, bem como auxilio na formulacao
da licitacdo relativa a operacdo de meios de pagamentos e White Label.

Custo por hora: R$ 830,00

Total de semanas: 4

Horas necessarias: 24

Custo oportunidade: R$ 19.920,00

6.1.2 CONDICOES DE PAGAMENTO:

2x de R$ 9.960,00 sendo a primeira parcela para 3 (trés) dias apos a assinatura do
contrato e a segunda sera efetuada apos a entrega da 1° etapa mediante validacéo da
GF.

6.2 - ETAPA 2

6.2.1 Consultoria por dois dias. Sendo aplicadas 8 (oito) horas na semana dedicadas a
leitura/avaliacdo e validacdo da prova de conceito, bem como analise qualitativa de
fornecedores concorrentes participantes da licitacdo, abrangendo desde a solidez
operacional, quanto a arquitetura tecnolégica e funcionalidades oferecidas:

Custo por hora: R$ 830,00

Total de semanas: 1

Horas necessarias: 8

Custo oportunidade: R$ 6.640,00

6.2.2 - CONDICOES DE PAGAMENTO:

1x de R$ 6.640,00, pagos ap0s a entrega desta etapa.

6.3 - ETAPA 3

6.3.1 Consultoria por 60 (sessenta) dias. Sendo 1 (uma) hora aplicadas 2 (duas) vezes
por més, para acompanhamento e alinhamento operacional.

Custo por hora: R$ 830,00
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Horas necessarias: 4
Custo oportunidade: R$ 3.320,00

6.3.2 - CONDICOES DE PAGAMENTO:

2x de R$ 1660,00, com a primeira para 30 dias ap0s o inicio desta etapa, e a segunda
apos a finalizacdo da etapa 3,validacao pela GF.

7. Do Sigilo e da Confidencialidade

7.1 Seréa de responsabilidade da CONTRATANTE o tratamento e disponibilizacdo a
CONTRATADA de informacdes relativas a prestacdo dos servicos contratados,
sendo certo que esta assume o compromisso de n&o divulgar, por qualquer forma,
referidas informacdes a quem quer que seja, ainda que sobre a forma de cesséo,
locacdo, alienacdo, empréstimo, sem prévia e expressa concordancia da
CONTRATANTE, manifestada por documento escrito.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em caso de comprovacéo da falta de cumprimento do
disposto no subitem 7.1, ou de utilizagdo das informagbes fornecidas pela
CONTRATANTE, para outros fins de qualquer natureza ou espécie, que nao 0s
expressamente autorizados e para uso exclusivo dos servicos prestados a
CONTRATANTE, a CONTRATADA responderéa de forma incondicional civil, criminal
e administrativamente pelo fato, sem prejuizo do direito da CONTRATANTE de
promover a rescisdo contratual com a aplicacdo das penalidades previstas neste
contrato e na legislagéo.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA ndo podera, a qualquer pretexto,
utilizar o nome da CONTRATANTE, 0s servicos e 0s recursos a ela fornecidos como
forma de publicidade, propaganda e/ou qualquer outra forma de divulgacédo sem o
consentimento expresso e formal da CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: A obrigacdo do sigilo prevista nesta clausula subsistira
ndo sO durante o prazo de vigéncia contratual, como também pelo prazo de 10 (dez)
anos apos o término de sua vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA se obriga a orientar seus empregados e
demais prepostos, vinculados a execuc¢éo do objeto deste instrumento, a observar e
respeitar as obrigacdes aqui contratadas e as regras internas da CONTRATANTE.

8. Das Sanc¢fes Contratuais
8.1 Ressalvados os casos fortuitos ou de forgca maior, devidamente comprovados, 0
descumprimento total ou parcial de qualquer das clausulas deste contrato
ensejara a aplicagdo das sancdes de:
8.1.1 Adverténcia;
8.1.2 Multa de até 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato
descumprida, apurada de acordo com a gravidade da infracéo;
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8.1.3 Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de Con{iATp——
com a GOIASFOMENTO, conforme elencadas nos artigos 83 e 84 da lei
13.303/2016.

8.2  As sanc0Oes de adverténcia e suspensdo temporéria de participar em licitagdo
e impedimento de contratar com a GOIASFOMENTO, poderéo ser aplicadas
juntamente com a sanc¢do de multa devendo a defesa prévia da contratada,
ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da notificacdo do
ato, que serd examinada e decidida, de forma motivada pela
GOIASFOMENTO podendo a sancdo ser mantida, reduzida ou cancelada.

8.3 A inexecugéo contratual, inclusive por atraso injustificado na execuc¢ao do
contrato, sujeitara a contratada a multa de mora, graduada de acordo com a
gravidade da infracao:

8.4 A suspensao de participacdo em licitacdo e o impedimento de contratar com
a GOIASFOMENTO seréo graduados pelos seguintes prazos, observando-se
o limite maximo de 2 (dois) anos.

8.5 A aplicacdo das sancdes a que se sujeita a contratada, inclusive a de multa,
aplicada na hipétese de inexecucdo contratual ndo impede que a
GOIASFOMENTO rescinda o contrato e aplique as demais sancées previstas
na legislacéo de regéncia.

8.6 Todas as penalidades previstas serdo aplicadas por meio de processo
administrativo, sem prejuizo das demais sanc¢Bes civis ou penais
estabelecidas em lei.

9. Da Alteragao Do Contrato

9.1 0 contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se

ajuste que resulte em violagao da obrigacao de licitar.

9.2 0 contrato podera ser alterado por acordo entre as partes nos seguintes casos:

9.2.1 Quando houver modificagdo do projeto ou das especifica¢cdes, para melhor
adequacao técnica aos seus objetivos;

9.2.2. Quando necessaria a modificagao do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminui¢do quantitativa de seu objeto;

9.2.3 Quando conveniente a substituicado da garantia de execugéo;

9.2.4 Quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposigéo de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipagao do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado,
sem a correspondente contraprestagao dos servigos.

9.3 Para restabelecer a relagao que as partes pactuaram inicialmente entre os
encargos do contratado e a retribuigho da administracdo para a justa
remuneragdo do fornecimento, objetivando a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execug¢ao do ajustado, ou, ainda, em caso de
forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica
extraordinaria e extracontratual.

9.4 Acriagao, a alteracao ou a extingao de quaisquer tributos ou encargos legais,
bem como a superveniéncia de disposi¢cdes legais, quando ocorridas apds a
data da apresentacao da proposta, com comprovada repercussao nos pregos
contratados, implicardo a revisao destes para mais ou para menos, conforme
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9.5 Em havendo alteragdo do contrato que aumente os encargos do contratado,
devera restabelecido, por aditamento, o equilibrio econdédmico-financeiro
inicial.

10. Da Rescisao

10.1 O instrumento contratual podera ser rescindido:

10.1.1 Diante do n&do cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas
contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

10.1.2 Diante da lentiddo do seu cumprimento, levando a GOIASFOMENTO a
comprovar a impossibilidade da conclusao do servigo ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;

10.1.3 Diante do atraso injustificado no inicio do servigo ou fornecimento;

10.1.4 Pela paralisagado do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacdo @ GOIASFOMENTO;

10.1.5 Pelo desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, assim como as de seus
superiores;

10.1.6 Pelo o cometimento reiterado de faltas na sua execugao;

10.1.7 Judicial, nos termos da legislagao;

10.1.8 Podera haver a rescisdo amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a
termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a
GOIASFOMENTO;

10.1.9 A rescisédo devera ser precedida de autorizacado escrita e fundamentada da
autoridade competente.

10.1.10 Quando a rescisao ocorrer, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera este

ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda

direito a devolucao da garantia e do pagamento devidos pela execug¢do do contrato
até a data da resciséo.

11. Das Normas Anticorrupcao

10.1 As partes declaram, neste ato, que conhecem e entendem os termos da Lei
n° 12.846/2013 (lei anticorrupcao) e sua legislacao correlata e estao cientes que
na execucdo do presente contrato é vedado as partes incluindo seus
empregados, prepostos e/ou gestores:

10.2 Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

10.3 Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o
presente contrato;

10.4 Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacbes do presente contrato, sem autorizacdo em lei, no ato
convocatorio da licitacdo ou nos respectivos instrumentos contratuais;

10.5 Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do presente contrato;
ou

10.6 De qualquer maneira fraudar o presente contrato; assim como realizar
quaisquer acdes ou omissdes que constituam prética ilegal ou de corrupcgao,
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nos termos da Lei n°® 12.846/2013, do Decreto n° 8.420/2015 ou de quais@ﬁ_

outras leis ou regulamentos apliciveis, ainda que né&o relacionadas com o
presente contrato.

12. Lei Geral De Protecdo De Dados

11.1 A CONTRATADA, de posse de quaisquer dados da CONTRATANTE que |he
forem repassados por forca deste contrato e que estejam devidamente protegidos
pela Lei n® 13.709/2018 e demais normas aplicaveis, ndo podera divulga-los e/ou
transmiti-los a terceiros sem as devidas autorizagoes por parte da CONTRATANTE,
em quaisquer circunstancias, ou ainda, dos respectivos titulares.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA obriga-se, ainda, a observar todas e
guaisquer normas e/ou orientacdes expedidas pela autoridade competente prevista
na Lei n° 13.709/2018, bem como alteracdes posteriores, competindo-lhe, também,
informar o nome e dados de contato da pessoa que ficara encarregada pela protecéo
de dados em seu estabelecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA compromete-se, também, a reportar a
CONTRATANTE qualquer incidente e/ou vazamento de dados pessoais tratados em
virtude do cumprimento deste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Na hipétese de descumprimento pela CONTRATADA de
quaisquer das responsabilidades previstas nesta clausula ou nas disposi¢des da Lei
n° 13.709/2018, a mesma sujeitar-se-a, exclusivamente, as sancées administrativas
previstas na citada legislacdo, facultado, ainda, ao CONTRATANTE o direito de
pleitear da CONTRATADA quaisquer valores decorrentes de sancdes que o0
CONTRATANTE venha a ser sofrer por forca da citada legislagdo em razédo da
atuacao da CONTRATADA”.

13. Da Novacgéao

O nédo exercicio, pela GOIASFOMENTO, de quaisquer de seus direitos legais ou
contratuais representara ato de mera tolerancia e nao implicara novagao dos seus
termos, nem renuncia ou desisténcia dos referidos direitos, 0os quais poderédo ser
exercidos a qualquer tempo.

14. Da Intransferibilidade

A CONTRATADA nédo poder4, sem a expressa anuéncia da CONTRATANTE,
transferir a terceiros os direitos e obrigacGes oriundas deste contrato, sob pena de
sua resciséo de pleno direito.

15. Da Responsabilidade Civil Da Contratada

A responsabilidade civil da CONTRATADA seja de natureza contratual ou em razéo
de qualquer outro tipo de responsabilidade que lhe possa ser atribuida, inclusive em
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relacdo a terceiros, se dara de conformidade com o disposto no Cadigo (CT——
Brasileiro.

-0

17 - DO FORO

Para dirimir as questfes porventura oriundas do presente Termo de Referéncia,
elegem as partes o foro desta Comarca de Goiania-GO, com exclusdo de qualquer
outro, por mais especial que seja.

Goiania, 11 de fevereiro de 2020.

([dzsystems_ | contatoldzsystems.com.br B4 ‘ www.zsystems.com.br @



